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Actividad
Entidad

¢La entidad actia como
responsable o como
encargada del tratamiento?

Delegado/a de proteccion de
datos

Area funcional

Finalidad del tratamiento

Legitimacion del tratamiento

Origen del tratamiento

Categorias de personas
fisicas afectadas por el
tratamiento

Datos personales requeridos
para el tratamiento

Cesiones previstas

Transferencias
internacionales

Plazos previstos para la
supresion de datos
personales requeridos para el
tratamiento y destino
posterior de estos

Junta Arbitral de Consumo

Diputacién de Sevilla

Responsable

* Direccién: Avda. Menéndez Pelayo, 32, Sevilla, 41071
¢ Teléfono 954550000
* Correo electrénico: dpo@dipusevilla.es

Cultura y Ciudadania

Atencidn y resolucién con cardcter vinculante y ejecutivo para ambas partes de
las quejas o reclamaciones de consumidores y usuarios, en relacién a sus
derechos legalmente reconocidos, sin perjuicio de la protecciéon administrativa y
judicial.

Articulo 6.1c) RGPD Tratamiento necesario para el cumplimiento de una
obligacidn legal aplicable al responsable del tratamiento:
Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases del Regimen Local.

Articulo 6.1e) RGPD Tratamiento necesario para el cumplimiento de una misién
realizada en interés publico o en el ejercicio de poderes publicos conferidos al
responsable del tratamiento

El interesado

Por un lado consumidores y, por otro, empresarios que produzcan, importen,
suministren o faciliten bienes o servicios.

Datos de caracter Identificativos y Personales: nombre, apellidos, D.N.I.,
direccién, nacionalidad correo electrdnico y teléfono.

Del reclamante, reclamado y en su caso del/los representante/s.

Juzgados o Tribunales, Centros de Mediacién y Arbitraje, Defensor del Pueblo o
equivalente autondmico, otros érganos de la Administracién de la Comunidad
Autédnoma, arbitros y Colegios Arbitrales de Consumo.

No estan previstas.

Los datos se conservara durante el tiempo necesario para cumplir con la
finalidad para la que se recabaron y para determinar las posibles
responsabilidades que se pudieran derivar de dicha finalidad y del tratamiento
de los datos. Sera de aplicacién lo dispuesto en la normativa de archivos y
documentacién. En cualquier caso, los datos podran ser conservados en su casa,
con fines de archivo de interés publico, fines de investigacion cientifica, histérica
o fines estadisticos.
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Medidas de seguridad
técnicas y organizativas

Ejercicio de derechos

La Diputacién de Sevilla, con el objetivo de proteger los datos personales que se
tratan, adopta las medidas de seguridad de indole técnica y organizativa
necesarias para evitar la alteracién, pérdida, mal uso, tratamiento y acceso no
autorizado o robo de los mismos habida cuenta del estado de la tecnologia.
También se aplicaran las medidas de seguridad implantadas de acuerdo al
Anexo Il (Medidas de seguridad) del Real Decreto 311/2022, de 3 de mayo, por
el que se regula el Esquema Nacional de Seguridad en el dmbito de la
Administracién Electrénica y conforme la Politica de Seguridad de la Informacién
gue tiene establecida nuestra organizacién.

El ciudadano puede ejercer los derechos previstos en el Reglamento Europeo de
Proteccion de Datos de Caracter Personal y en la Ley Orgdnica 3/2018, de 5 de
diciembre, de Proteccidon de Datos Personales y garantia de los derechos
digitales en los siguientes canales:

* Delegada de Proteccién de Datos de la Diputacién de Sevilla, Avenida de
Menéndez Pelayo, 32, 41971 Sevilla. (954550000) dpo@dipusevilla.es

* Sede electrdnica de la Diputacién de Sevilla.

* Consejo de Transparencia y Proteccion de Datos de Andalucia.



https://sedeelectronicadipusevilla.es/opencms/opencms/sede
https://www.ctpdandalucia.es/es/content/area-de-proteccion-de-datos

